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소비자정보알리미 SNS 서포터즈 활동 

성공적으로 마무리
■ 전국 62개 대학에서 대학생 총 72명 참여, SNS를 통한 소비자 

정보 공유 활동 펼쳐, 

■ 우수 서포터즈 공정거래위원장 표창 2명, 미래소비자행동 표창 

5명 시상 

■ 청년 대학생 중심 소비자정보 공유 활동 지속적으로 펼쳐야!

(사) 미래소비자행동(이사장 허영숙)에서는 공정거래위원회와 대학생이 참여하는 

소비자정보알리미 SNS서포터즈‘청년 플랫폼 1기(이하 청플)’활동을 마무리하면

서 우수 서포터즈 활동을 한 대학생에게 표창장 수여와 함께 연간 활동 성과를 

보고했다.

‘청플 1기’는 한국소비자원과 소비자24에서 소비자들이 알아야 할 <소비자 안

전정보>, <상품비교>, <상품정보> 등 3개의 주제로 한 카드뉴스를 인스타그램과 

블로그를 자주 이용하는 소비자를 대상으로 소비자들에게 유용한 정보와 생활 속 

안전 사항을 공유하는 온라인 서포터즈 활동으로 소비자와의 소통 창구를 확대하

고 공정거래위원회에서 생산한 양질의 소비자 정보를 선발된 서포터즈의 SNS에 

게시물을 등록하는 방법으로 다양한 채널에서 소비자들에게 정보를 홍보·공유·

확산하고자 올해 처음 신설되어 지난 7월 모집한 1기는 전국 62개의 대학교 중에

서 대학생 72명이 참여했다. 

특히, 이번 청플 1기 대학생 서포터즈는 5개월 동안 전체 872건의 게시물을 올리

고 65,557개의 누적 조회수를 기록하였다. 이 과정에서 일반 소비자들이 접하기 

어려웠던 소비자 이슈와 정보의 개념뿐만 아니라 국외에서 일어날 수 있는 해외

직구 피해 사례를 소비자에게 알기 쉽고 흥미롭게 전달하여 정보에 대한 반응을 

실시간으로 확인하는 SNS 서포터즈 임무를 수행하였다. 
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다수의 우수 활동자 중 우수 서포터즈는 공정거래위원장상 표창 2명과 미래소비

자행동상 표창 5명이 시상했다. 공정거래위원장상 성신여대 소비자생활문화산업학

과 박라희 학생과 경북대 일어일문학과 장주연 학생에게 수여하게 되었으며, 미래

소비자행동상은 충북대 식품생명공학과 이용성 학생, 고려대 미디어학부 이아림 

학생, 호서대 미디어커뮤니케이션학과 우지민, 디지털기술경영학과 한주희 학생, 

용인대 관광경영학과 김범진 학생이 수상했다. 

공정거래위원장상 수상자 박라희 학생은 “이번 기회에 전공과 연관 지어 더 깊

이 있는 공부가 되었으며, 전공으로만 배웠던 지식을 넓은 식견을 가질 좋은 기회

가 되었다”고 말했고, 미래소비자행동상 수상자 김범진 학생은 “이번 서포터즈 

활동을 통해 나 또한 모르고 있었던 소비자 정보에 대해 알아가는 좋은 기회가 

되었다”고 소감을 말했다.

미래소비자행동 대표인 조윤미 대표는 “대학생들이 중심이 된 소비자 알리미 활

동이 많은 소비자에게 좋은 정보를 주고 긍정적인 영향을 주었으리라 기대한다”

며 “나아가 우리 사회를 이끌어갈 젊은 친구들이 소비자운동 외에도 다양한 사

회 분야에서 지속적인 발전과 디딤돌이 될 것”을 당부했다. 

한편 미래소비자행동은 이번 대학생 서포터즈 모집 외에도 지난 2010년 9월 4일 

창립하여 12년째 소비자복지와 지속 가능한 소비를 위한 운동을 펼치고 있다. 지

난해 6개 지역지부를 구성하면서 전국 조직으로 성장하였으며 현재 공정거래위원

회 등록 소비자단체이며 열두 번째 한국소비자단체협의회 회원단체이다. 소비자에

게 필요한 정보·이슈·인문·산업 분야에서 지역적 가치 발굴을 위한 활동을 펼

친 바 있다.

▲ 2023년 소비자정보 알리미 

SNS 서포터즈 발대식

▲ 2023년 소비자정보 알리미 

SNS 서포터즈 온라인 시상식 


